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INTRODUCERE

Prezentul Cod de Etica si Conduitd Profesionald defineste valorile, principiile si normele de

conduitd profesionald pe care personalul Societdtii Gospodarire Urband SRI. Galati trebuie sa le
respecte si sa le aplice in activitatea desfdsurata in cadrul societatii, in concordantd cu valorile si
obiectivele societitii.

a) Misiunea

Misiunca Societdtii Gospodirire Urband SRL Galati este de a asigura servicii de calitate, in

concordantd cu cerintele pietii si in conditii de rentabilitate maxima.
b) Viziunea

Viziunea Societitii Gospodarire Urband SRL Galati este de a se dezvolta ca lider de piatd

Municipiului Galati pe segmentele:

a) amenajarea, intretinerea si infrumusetarea zonelor verzi (peluze, parcuri, gradini) ale
Municipiului Galati ;
b) organizarea si exploatarea activitétilor de administrare a cimitirelor (Eternitatea, Sf.
Lazar si Stefan cel Mare):
c) amenajarea, organizarea si exploatearea parcurilor Municipiului Galati;
d) amenajarea, intretinerea si exploatarea :
v" zonei de agrement - Lacul Vanatori;
v" Talcioc:
v' portul de Ambarcatiuni de Agrement.
€) administrarea si exploatarea infrastructurii tehnico edilitard aferentd activitatilor in aria
administrativ — teritoriald a Municipiului Galati.

¢) Valorile si principiile

Codul de Etica si Conduita Profesionald al Socictétii Gospodarire Urbanid SRL Galati cuprinde

valorile care stau la baza functiondrii Societatii Gospodarire Urband SRL Galati.

1. Responsabilitate sociald

Societatea Gospodarire Urband SRL Galati va dezvolta o culturd a responsabilitatii sociale
bazata pe etica in afaceri, respect pentru drepturile cetdteanului, echitate sociala si economica,
tehnologii prietenoase fatd de mediu, corectitudine in relatiile de munci, transparenta fatd de
autoritatile publice, integritate si investitii In comunitate;

Serviciile Societétii Gospodarire Urband SRL Galati sunt orientate spre indeplinirea tuturor
cerinfelor si asteptarilor indreptatite ale partilor interesate;

Societatea Gospodarire Urband SRL Galati raspunde cerintelor pietei prin apropierea fatd de
client prin protesionalism. Totodata respecta, mediul inconjurdtor. il protejcaza. Strategia de
dezvoltare durabila a socictatii are la baza principiul conform caruia respectul fatd de om si fata
de mediu sunt fundamentul identitatii societdtii. Societatea incurajeaza asigurarca calitatii i
securitdtii, al valorificarii si reciclarii materialelor, al economiei de resurse naturale;
Societatea Gospodarire Urbana SRL Galati este preocupatd constant de cresterea nivelului
implicdrii angajatilor sdi, reprezentantilor sai, sindicat in dezvoltarea si implementarea
practicilor sale in domeniul responsabilitatii sociale.
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2. Integritatea
e Integritatea, ca valoare asumata de un individ sau o organizatie, inseamnd consistenta dintre
actiuni, valori, principii si reguli de drept. In mediul de afaceri, o organizatie este consideratd
integra daca informeaza corect opinia publica si partile interesate cu privire la ce are de gand sa
facd (transparentd), dacd face ceca ce a spus cd va face (consecventd, predictibilitate si
verticalitate) si 1si asumd responsabilitatea deciziilor si actiunilor sale (este responsabild atat
legal cét si social). Societatea Gospodarire Urband SRI. Galati si personalul siu formeazd un
colectiv cu o conduita corectd si onestd, care da dovada de consistenta intre actiuni, valori,
principii si reguli de drept.
4. Loialitatea
e Personalul Societitii Gospodarire Urbana SRL Galati este devotat organizatiei, partilor
interesate si comunitatii/societatii in vederea indeplinirii obiectivelor asumate atdt in nume
personal cat si in numele organizatiei.
5. Responsabilitatea
¢ Personalul Societitii Gospodarire Urband SRL Galati isi respectd obligatiile si isi asuma
raspunderea pentru propriile actiuni.
6. Obiectivitate
e Societatea Gospoddrire Urband SRL Galati i personalul siu se caracterizeazd prin
impartialitate si nu permit ca rationamentul profesional sa fie influentat de prejudeciti, conflicte
de interese sau alti factori de influentd nedoriti care pot si intervind pe parcursul desfasurarii
activitatii profesionale.
7. Transparenta
e Societatea Gospodarire Urband SRL Galati si personalul sdu se afld intr-un dialog deschis si
constructiv, cu toate partile interesate, dialog bazat pe respect si profesionalism.
8. Nediscriminare
o Societatea Gospodarire Urbana SRL Galati, personalul sau, precum si partenerii sdi nu vor avea
atitudini discriminatorii fatd de nimeni, indiferent de rasd, sex, religie, orientare sexuala,
apartenentd politica sau de alte criterii ce pot sta la baza discriminarii.
9. Respect
* Personalul Societatii Gospodarire Urband SRL Galati va da dovada de respect in interactiunile
cu alte persoane, atat in cadrul activitatilor lor profesionale cat si n viata lor personala.
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Capitolul I

DOMENIUL DE APLICARE, OBIECTIVE FUNDAMENTALE,
PRINCIPII GENERALE SI TERMENI

1.1 Domeniul de aplicare

Prezentul cod de conduitd eticd stabileste normele de conduitd eticd si profesionald si
formuleaza principiile care trebuie respectate in vederea cresterii increderii Primariei Municipului
Galati in serviciile Societatii Gospoddrire Urband SRL Galati.

Normele de conduitd eticd si profesionald cuprinse in prezentul cod sunt obligatorii pentru toti
angajatii societdtii i presupun indeplinirea urmétoarelor obiective:

profesionalism n activitatea desfasurata;
calitatea muncii depuse.
L.2. Obiective

Obiectivele prezentului cod urméaresc sa asigure cresterea calitatii serviciului public, eliminarea
birocratiei si a unor potentiale fapte de coruptie din cadrul Societatii Gospodarire Urband SRL Galati,
prin:

a) reglementarea normelor de conduita profesionala necesara realizérii unor raporturi sociale si
profesionale corespunzatoare credrii si mentinerii la nivel inalt a prestigiului Societtii
Gospoddrire Urbana SRL Galati si al salariatilor acestei socictéti.

b) informarea publicului cu privire la conduita profesionald la care este indreptatit sa se astepte
din partea salariatilor societiti Tn executarea atributiunilor de serviciu

¢) crearea unui climat de incredere si respect reciproc intre partile interesate (actionari, clienti,
furnizori, parteneri de afaceri) si salariatii societati.

1.3 Principii generale

Principiile care guverneaza conduita profesionald a angajatilor Societatii Gospodéarire Urbana SRL
Galati sunt urméitoarele:

a. supremafia Constitufiei §i a legii — principiu conform caruia angajatii societatii au indatorirea
de a respecta Constitutia si legile tari;

b. prioritatea interesului societatii — principiu conform cdruia angajatii societatii au obligatia de a
considera interesul societatii mai presus decat interesul personal, In exercitarea atributiilor
functiei.

c. asigurarea egalitdfii de tratament a celdfenilor - angajatii societatii au obligatia de a aplica
acelagi regim juridic oricdrui cetatean in situatii identice sau similare.

d. seriozitate si profesionalism in indeplinivea sarcinilor de serviciu - sarcinile de serviciu trebuie
indeplinite Tn termenii stabiliti in proceduri si regulamente, in mod constient de cétre angajati
si cu responsabilitate, competentd, eficientd, corectitudine si constiinciozitate.

e. impartialitate i nediscriminare - in deciziile care influenteaza relatiile cu partenerii (clienti,
managementul resurselor umane sau organizarea activitdtii, selectarea §i gestionarca
furnizorilor, relatiile cu comunitatea si institutiile care o reprezintd), angajatii societatii trebuic
sa evite orice forma de discriminare bazatd pe varstd, sex, sdndtate, rasd, nagionalitate, opinii
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politice sau confesiune a acestora si sa aibd o atitudine obiectivd, neutra fatid de orice interes
politic, economic, religios sau de altd natura.

f. Integritatea morald - angajatilor Societatii Gospodarire Urband SRL Galati le este interzis sa
solicite sau sd accepte, direct ori indirect, pentru el sau pentru altul, vreun avantaj ori beneficiu
moral sau material.

g. Libertatea gandivii §i exprimdrii — este principiul conform cdruia angajatii societatii pot sd-si
exprime si sd-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunclor moravuri.

h. Onestitate, cinste §i corectitudine - in contextul activitatilor lor profesionale, angajatii socictatii
trebuie sd respecte, cu maxima scriozitate, atat legislatia in vigoare, cdt si codul etic si
regulamentele interne. Urmdrirea intereselor societatii nu va fi sub nici o forma utilizata drept
justificare a unui comportament necinstit. in indeplinirea atributiilor de serviciu angajatii
societatii trebuic si fie de bund credin{d si sd actioneze pentru indeplinirea conforma a
atributiilor de serviciu.

d) Transparenta si caracterul complet al informatiilor - angajatii Socictatii Gospodarire Urbana
SRL Galati vor furniza informatii complete, transparente, intcligibile si corecte, astfel incat
partenerii acesteia, in stabilirca relatiilor cu socictatea, sd poatd lua decizii independente si
informate cu privire la interesele implicate, la alternativele si la orice consecinte semnificative
ale acestora. La redactarea oricdrui contract, societatea va céuta sa informeze cealaltd parte din
contract, Intr-o maniera clard si inteligibila, cu privire la actiunile care vor fi realizate in cazul
survenirii oricdruia dintre evenimentele care pot fi anticipate. Angajatii Societdtii Gospodarire
Urband SRL Galati trebuie sa stie cd cea mai mare parte a activitdfilor desfasurate sunt publice
si pot fi supuse monitorizarii cetatenilor.

I.4 Termeni

in intelesul prezentei cod, expresiile si termenii de mai jos au urmitoarele semnificatii conform legii:

a. personal contractual ori angajat contractual - persoana numitd intr-o functie in autoritatile si
institutiile publice in conditiile Legii nr. 53/2003, cu modificarile ulterioare;

b. functie - ansamblul atributiilor si responsabilitatilor stabilite de autoritatea sau institutia publici,
in temeiul legii, in fisa postului;

c. interesul societdtii - acel interes care implicd garantarea si respectarea de catre societate a
drepturilor, libertdtilor si intereselor legitime ale cetatenilor, recunoscute de Constitutie,
legislatia interna si tratatele internationale la care Romania este parte, precum si indeplinirea
atributiilor de serviciu, cu respectarea principiilor eficientei, eficacitatii si economicitatii
cheltuirii resurselor;

d. interes personal - orice avantaj material sau de altd naturd, urmadrit ori obtinut, in mod direct
sau indirect, pentru sine ori pentru altii, de cétre personalul contractual prin folosirea reputatiei,
influentei, facilitatilor, relatiilor, informatiilor la care are acces, ca urmare a exercitarii
atributiilor functiei:

e. conflict de interese - acea situatie sau imprejurare in care interesul personal, direct ori indirect,
al angajatului contractual contravine interesului societatii, astfel incat afecteaza sau ar putea
afecta independenta si impartialitatea sa in luarea deciziilor ori indeplinirea la timp si cu
obiectivitate a indatoririlor care 1i revin in exercitarea functiei detinute;

f. informatie de interes public - orice informatie care priveste activitatile sau care rezulta din
activitatile unei autoritati publice ori institutii publice, indiferent de suportul ei;

g. informatie cu privire la date personale - orice informatie privind o persoand identificatd sau
identificabila.
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h. incompatibilitate - interzicere (prevazutd de lege) a exercitarii concomitente a doua functii,
atributii, sarcini, care prin caracterul lor, sunt contradictorii si fac ca o persoana si nu le poata
exercita ori ocupa in acelas timp.

i. comisia de disciplind — organ nsdrcinat cu atributii de cercetare disciplinard, previzut de lege.

J. abatere disciplinard — o fapta in legaturd cu munca si care consta intr-o actiune sau inactiune
savarsita cu vinovatie de cétre salariat, prin care acesta a incalcat normele legale, regulamentul
intern, ndatoririle corespunzdtoare functiei detinute, contractul individual de muncd sau
contractul colectiv de munca aplicabil, ordinile si dispozitiile legale ale conducétorilor ierarhici.

k. conformitate — respectarea de cétre societate a prevederilor cadrului de reglementare aplicabil
activitdtilor sale, a normelor si standardelor proprii, precum si a codurilor de conduitd si
profesionale si a standardelor abilitate pe piata. Personalul societatii respecta Constitutia
Romaéniei, precum si toate prevederile legale ale cadrului de reglementare aplicabil activitatilor
sale.

Capitolul 11

NORME GENERALF. DE CONDUITA PRpFESl()NALA A PERSONALULUI
DIN CADRUL SOCIETATII GOSPODARIRE URBANA S.R.L. GALATI

IL.1 Obligatiile angajatilor

Angajatii trebuie sa actioneze cu buna credin{d in vederea indeplinirii obligatiilor asumate prin
incheierea contractului individual de muncé, precum si prevederile prezentului cod ctic. in timp ce isi
indeplinesc sarcinile de serviciu. Acestia au de asemenea obligatia de a raporta, folosind canalele de
comunicare adecvate, orice incalcari ale regulilor de conduitd stabilite prin proceduri interne,

Orice deviere de la aceste reguli trebuie raportate catre:
—  Sefului direct ierarhic, Biroului Resurse Umane si Salarizare, Compartimentului Juridic
sau Compartimentului Audit Intern.

I1.2 Managementul informatiilor

Salariatii trebuie sa cunoasca si sd pund in aplicare politicile societatii cu privire la protectia
informatiifor. in vederea garantarii integritatii. confidentialitd(ii si disponibilitatii informatiilor. In
intoemirea propriilor documente, acestia trebuic sa foloseascd un limbaj clar, obiectiv si complet.
acceptand anumite controale efectuate de colegi, superiori sau alte parti autorizate sd faca astfel de
verificdri.

I1.3 Conflictele de interese

Toti angajatii societatii au obligatia sa respecte intocmai regimul juridic al conflictului de interese
si al incompatibilitatilor, precum si normele de conduita,

Angajatii au obligatia de a evita situatiile care pot duce la apariia conflictelor de interese si de a
nu obtine avantaje personale din fructificarea unor oportunitati de afaceri de care pot lua la cunostinta
in indeplinirea functiilor lor.

Salariatii trebuie sa exercite un rol activ. avand obligatia de a evalua cazurile care pot genera o
situatic de incompatibilitate sau un contlict de intcrese si de a actiona pentru prevenirca aparitiei si
solutionarea legala a acestora.
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In cazul aparitiei unui conflict de interese, angajatii trebuie sa isi informeze superiorul, care, va
informa conducerea, urméand ca aceasta sd evalueze daca existd un conflict, cercetdnd fiecare caz in
parte,

LLa numirea intr-o functie, la incetarea raportului de serviciu. precum si in alte situatii prevazute de
lege, cei aflati in functii de conducere, conform legii si Actului constitutiv al socictatii. sunt obligati sa
prezinte. in conditiile Legii nr.176/2010, cu modificarile si completarile ulterioare, declaratia de avere
si declaratia de interese. Declaratia de avere si declaratia de interese se actualizeaza anual, potrivit legii.

Declaratia de avere si declaratia de interese trebuie trimise in termen de 10 zile de la primire, catre
Agentia Nationala de Integritate, de catre persoana responsabila cu implementarca prevederilor
referitoare la declaratiile de avere si interese.

Salariatul este in conflict de interese daca se afla in una dintre urmatoarele situatii:

» este chemat sa rezolve cereri, sa ia decizii sau sa participle la luarca deciziilor cu privire la
persoanc fizice si juridice cu care are relatii cu caracter patrimonial:

» participa in cadrul aceleiasi comisii, constituite conform legii, cu salariatii care au calitatea
de sot sau ruda de gradul I;

» interesele sale patrimoniale, ale sotului sau rudelor sale de gradul 1 pot influienta deciziile
pe care trebuie sa le ia in exetreitarea functiei pe care o detine.

Urmatoarele actiuni reprezinta situatii potengial generatoare de conflict de interese in domeniul
achizitiilor publice, conform Legii 98/2016 cu modificarile si completarile ulterioare.

- participarea in procesul de verificare/evaluare a solicitdrilor de participare/ofertelor a
persoanelor care detin pargi sociale, parti de interes, actiuni din capitalul subscris al unuia dintre
ofertanti/candidati, terti sustinatori sau subcontractanti propusi ori a persoanelor care fac parte
din consiliul de administragie/organul de conducere sau de supervizare a unuia dintre
ofertanti/candidati, terti sustindtori ori subcontractanti propusi;

. participarea in procesul de verificare/evaluare a solicitarilor de participare/ofertelor a unei
persoane care este sof/sotie, ruda sau afin, pand la gradul al doilea inclusiv, cu persoane care
fac parte din consiliul de administratie/organul de conducere sau de supervizare a unuia dintre
ofertanti/candidati, terti sustindtori ori subcontractanti propusi;

. participarea in procesul de verificare/evaluare a solicitarilor de participare/ofertelor a unei
persoane despre care se constatd sau cu privire la care existd indicii rezonabile/informatii
concrete cd poate avea, direct ori indirect, un interes personal, financiar, economic sau de altd
naturd, ori se afla intr-o altd situatie de naturd sa 1i afecteze independenta si impartialitatea pe
parcursul procesului de evaluare;

- situatia in care ofertantul individual/ofertantul asociat/candidatul/subcontractantul
propus/tertul sustinator are drept membri in cadrul consiliului de administratie/organului de
conducere sau de supervizare si/sau are actionari ori asociati semnificativi persoane care sunt
sot/sotie, ruda sau afin pana la gradul al doilea inclusiv ori care se afld in relatii comerciale cu
persoane cu functii de decizie in cadrul autoritdtii contractante sau al furnizorului de servicii
de achizitie implicat in procedura de atribuire;

- situatia in care ofertantul/candidatul a nominalizat printre principalele persoane desemnate
pentru executarea contractului persoane care sunt sot/sotie, ruda sau afin pana la gradul al
doilea inclusiv ori care se afld in relatii comerciale cu persoane cu functii de decizie in cadrul
autoritdtii contractante sau al furnizorului de servicii de achizitie implicat in procedura de
atribuire.
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Urmatoarele actiuni reprezintd situatii potential generatoare de conflict de interese privind
auditorul intern, conform Legii 672/2002 cu modificarile si completarile ulterioare:

- Persoanele care sunt soti, rude sau afini padnd la gradul al patrulea inclusiv cu
conducitorul societatii, nu pot fi auditori interni in cadrul aceleiasi societati.

- Auditorii interni nu pot fi desemnati si efectueze misiuni de audit public intern la o
structurd dacd sunt soti, rude sau afini pana la gradul al patrulea inclusiv cu conducitorul
acesteia.

- Auditorii interni nu trebuie implica{i in vreun fel in indeplinirea activitatilor pe care in
mod potential le pot audita si nici in elaborarea si implementarea sistemelor de control intern
ale societatii.

- Auditorii interni care au responsabilitati in derularea programelor si proiectelor finantate
integral sau partial de Uniunea Europeana nu trebuie implicati in auditarea acestor programe.

- Auditorilor interni nu trebuie sa li se incredinteze misiuni de audit public intern in
sectoarele de activitate in care acestia au definut functii sau au fost implicati in alt mod; aceasta
interdictie se poate ridica dupd trecerea unei perioade de 3 ani.

. Auditorii interni care se gdsesc in una dintre situatiile prevazute la alin. (1) - (5) au
obligatia de a informa de indata, in scris, conducatorul societatii.

In cazul existentei unui conflict de interese, salariatul este obligat sa se abtina de la
rezolvarea cererii, luarea deciziei sau participarea la luarea unei decizii si sa-l informeze de
indata pe seful ierarhic caruia ii este subordonat direct. Conducatorul societatii, la propunerea
sefului ierarhic caruia ii este subordonat direct salariatul in cauza, va desemna un alt salariat,
care are aceeasi pregatire si nivel de experienta.

11.4 Folosirea resurselor societitii

Angajatii au obligatia de a depune toate eforturile in vederea protejérii bunurilor societatii,
actiondnd responsabil si in conformitate cu procedurile operagionale stabilite pentru utilizarea acestora,
care trebuie sa fie redactate intr-un mod exact.

Fiecare angajat trebuie:

- si foloseasca cu grija si intr-un mod eficient bunurile care i sunt incredintate

. sdevite folosirea bunurilor societatii intr-o manierad necorespunzatoare, care poate cauza daune
sau care poate reduce eficienta sau care intrd in conflict cu interesele societétii.

. fiecare salariat rdspunde de asigurarea protectiei resurselor care 1i sunt atribuite si are obligatia
de a raporta imediat orice situatii, fie si potentiale, care se dovedesc sau pot fi ddunatoare pentru
societatii, anuntdnd imediat compartimentele care se ocupa de aceste probleme.

Societatea Gospodarire Urbana SRL Galati isi rezerva dreptul de a preveni utilizarea inadecvata a
propriilor bunuri si infrastructuri, prin intermediul sistemelor de contabilitate, raportare, control si
analiza financiard si prevenire a riscului, toate acestea in conformitate cu prevederile legislatiei in
vigoare in domeniu.

11.5 Asigurarea unui serviciu public de calitate

Angajatii Societatii Gospodarire Urbana SRL Galati au obligatia de a asigura un serviciu public
de calitate in beneficiul cetatenilor, prin participarea la luarea deciziilor gi la transpunerea lor in
practica, in scopul indeplinirii misiunii societatii. In exercitarea atributiunilor de serviciu salariatii vor
avea un comportament profesionist, pentru a castiga si mentine increderea clientilor in integritatea,
impartialitatea si eficacitatea societatii.
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I1.6 Respectarea Constitutiei si a legilor

Salariatii au obligatia ca, prin actele si faptele lor, s& respecte Constitutia, legile tarii si sa
actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu atributiunile care le revin,
cu respectarea eticii profesionale.

IL.7 Loialitatea fati de societate

Salariatii Societatii Gospodarire Urbana SRL Galati au obligatia de a apara in mod loial
prestigiul societatii, precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care poate produce prejudicii
imaginii sau intereselor legale ale acesteia.

Salariatilor Societdtii Gospodarire Urbana SRL Galati le este interzis:

1. sd exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legiturd cu activitatea societatii cu
politicile si strategiile acesteia;

2. sa facd aprecieri neautorizate 1n legaturd cu litigiile aflate in curs de solutionare si in care

societate are calitatea de parte;

s& dezvaluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decét cele previzute de lege;

4. sa dezvaluie informatiile la care au acces in exercitarea atributiunilor de serviciu, daca aceste

dezvaluiri sunt de naturd sa atragd avantaje necuvenite ori sd prejudicicze imaginca sau

drepturile societatii, ori a unor salariafi ai societa{ii, precum si a unor persoane fizice sau

juridice;

sa dezvaluie catre un concurent date secrete privind activitatea societatii;

6. sa acorde asistentd si consultantd persoanelor fizice sau juridice in vederea promovarii de
actiuni juridice ori de altd naturd impotriva societatii;

7. sa ofere servicii unui concurent al societatii ori sa accepte o asemenea oferta.

(8]

W

Prevederile punctelor | — 5 se aplica si dupd incetarea raporturilor de serviciu, pentru o perioada de
2 ani, daca dispozitiile din legi speciale nu prevad alte termene.

Dezviluirea informatiilor care nu au caracter public sau remiterea documentelor care contin asemenea
informatii, la solicitarea reprezentantilor unei autorita{i sau institutii publice, este permisd numai cu
acordul Directorului General al societatii.

Prevederile prezentului cod nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligatia legald a salariatilor
societatii de a furniza informatii de interes public celor intercsati, in conditiile legii.

IL.8. Libertatea opiniilor
{n indeplinirea atributiunilor de serviciu, salariaii societitii au obligatia de a respecta
demnitatea functiei detinute, coreland libertatea dialogului cu promovarea intereselor societitii.

[n activitatea lor, salariatii au obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a nu se ldsa
influentati de considerente personale sau de popularitate. In exprimarea opiniilor, salariatii socitatii
trebuie sd aiba o atitudine concilianta si sa evite generarea conflictelor datorate schimbului de péreri.

I1.9 Activitatea publici

Relatiile cu mijloacele de informare in masé se asigura de persoanele desemnate Tn acest sens
de Directorul General al societatii, in conditiile legii. Salariatii societatii desemnati sa participe la
activititi sau dezbateri publice, in calitate oficiald, trebuie sd respecte limitele mandatului de
reprezentare incredintat de conducerea societatii.
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In cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, salariagii pot participa la activitati sau dezbateri
publice, avand obligatia de a face cunoscut ¢d opinia exprimatd nu reprezintd punctul de vedere al
societatii.

[L.10 Activitatea politica
In exercitarea functiei detinute, salariatilor societatii le este interzis:

- sa participe la colectare de fonduri pentru activitatea partidelor politice;

- s furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publicd;

- sd colaboreze cu persoanele fizice sau juridice care fac donatii ori sponsorizari partidelor
politice;

- sd afiseze, in cadrul societatii, insemne ori obiecte inscripgionate cu sigla sau denumirea
partidelor politice ori a candidatilor acestora;

- sd faca parte din conducerea partidelor politice sau organizatiilor politice;

- conform OMFP nr. 252/2004 pentru aprobarea Codului privind conduita eticd a auditorului
intern, auditorul intern al societatii trebuie sa fie neutru din punct de vedere politic, in scopul
Indeplinirii in mod impartial al activitdtilor, in acest sens ei trebuie sd isi mentina independenta
fata de orice influente politice.

I1.11 Folosirea imaginii proprii

In considerarea functiei detinute, personalului societatii 1i este interzis s& permitd utilizarea
numelui sau a imaginii proprii in actiuni publicitare pentru promovarea unei activititi comerciale,
precum $i in scopuri electorale.

IL.12 Relatii in exercitarea atributiilor functiei

in relatiile cu personalul societatii, precum si cu persoanele fizice sau juridice, salariatii

societatii sunt obligati sd aiba un comportament bazat pe respect, bund credintd, corectitudine si
amabilitate.
Salariatii au obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatici si demnitdtii colegilor, precum si
persoanelor cu care intrd in legaturd Tn exercitarea functiei, prin:

intrebuingarea unor expresii jignitoare;

dezvéluirea unor aspecte ale vietii private;

formularea unor sesizari sau plangeri calomnioase.
Salariatii societatii trebuie sd adopte o atitudine impartiald si justificatd pentru rezolvarea clard si
cficienta a problemelor cetitenilor. Angajatii au obligatia de a respecta principiul cgalitatii
consumatorilor in fata legii prin:

promovarea unor solutii similare sau identice raportate la aceeasi categoric de situatii de

fapt;

eliminarea oricdror forme de discriminare bazate pe aspecte privind nationalitatea,

convingerile religioase si politice, starea materiald, sdnatate, varstd, sexul sau alte aspecte.

11.13 Interdictia privind acceptarea cadourilor, serviciilor si avantajelor
Angajatii societatii nu trebuie sa solicite ori sd accepte cadouri, servicii, favoruri, invitatii sau
orice alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, parintilor, prietenilor ori persoanelor cu care

au avut relatii de afaceri sau de naturd politicd, care le pot influenta impartialitatea in exercitarea
functiilor publice detinute ori pot constitui o recompensa in raport cu aceste functii.
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11.14 Participarea la procesul de luare a deciziilor

in procesul de luare a deciziilor salariatii societatii au obligatia si actioneze conform
prevederilor legale si sé isi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamental si impartial si limita
atributiilor stabilite prin fisa postului.
Salariatilor societdtii le este interzis sd promitd luareca unei anumite decizii de citre Societatea
Gospodarire Urbana SRI. Galati, de cétre alti salariai ai societatii, precum si Indeplinirea atributiilor
in mod privilegiat.

11.15 Obiectivitate Tn evaluare

in exercitarea atributiunilor specifice functiilor de conducere ale societatii, acestea au obligatia
sa asigure egalitatea de sanse §i tratament cu privire la dezvoltarea carierei pentru salariafii din
subordine.

Salariatii cu functie de conducere au obligatia sa examineze si s aplice cu obiectivitate criteriile
de evaluare a competentelor profesionale pentru personalul din subordine, atunci cand propun sau
aprobd avansari, promovdri, transferuri, numiri sau eliberari din functii, ori acordarea de stimulente
materiale sau morale, excluzand orice formd de favoritism ori discriminare.

promovarea in funciie pe criterii discriminatorii, de rudenie, afinitate sau alte criterii neconforme cu
principiile prevazute de prezentul cod.

I1. 16 Folosirea abuzivi a atributiunilor functiei detinute

Este interzisa folosirea de catre salariatii cu functii de conducere, in alte scopuri decat cele
prevazute de lege, a prerogativelor functiei detinute.

Prin activitatea de luare a deciziilor, de evaluare sau de participare la anchete sau actiuni de
control, personalului societétii i este interzisa urmdrirea obtinerii de foloase sau avantaje in interes
personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane.

Salariatilor le este interzis sa foloseascd pozitia oficiald pe care o detin sau relatiile pe care le-
au stabilit in exercitarea functiei pentru a influenta anchetele interne ori externe sau pentru a determina
luarea unei anumite masuri.

Salariatilor cu functie de conducere, din cadrul societatii, le este interzis sd propund
subalternilor sa se Tnscrie in organizatii sau asociatii, indiferent de natura acestora, ori sa le sugereze
acest lucru, promitdndu-le acordarea unor avantaje materiale sau profesionale.

I1.17 Protejarca activelor societatii

Personalul societdtii are obligatia sa protejeze activele si resursele organizatiei si sa previna
deteriorarea, vandalizarea sau utilizarea incorecta si/sau neautorizatd a acestora. Totodata, este interzisa
utilizarea activelor si resurselor societdsii in beneficiu personal.

Orice risipa, folosire incorecta sau neautorizata, distrugere sau furt al bunurilor din proprietatea
societdtii, trebuie comunicate imediat nivelului ierarhic superior.

La incetarea contractului individual de muncd, personalul are obligatia de a returna ceca ce
apartine de drept organizatiei, inclusiv documentc (atét in format fizic cat si in format electronic).

Proprietatea intelectuald a organizatici va fi protejata de catre personalul sau.
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I1.18 Limitarea participdrii la achizitii, concesioniri sau inchirieri

Orice angajat al societdtii poate achizitiona un bun aflat in proprietatea privata a statului sau a
unitatilor administrativ-teritoriale, supus vanzdrii in conditiile legii, cu exceptia urmatoarelor cazuri:
1. cand a luat cunostintd, in cursul sau ca urmare a indeplinirii atributiilor de serviciu, despre
valoarea ori calitatea bunurilor care urmeazi sa fie vandute;
2. cand a participat, in exercitarea atributiilor de serviciu, la organizarea vanzarii bunului
respectiv;
3. cand poate influenta operatiunile de vanzare sau cand a obtinut informatii la care persoanele
interesate de cumpararea bunului nu au avut acces.
Dispozitiile alin. (1) se aplica in mod corespunzitor si in cazul concesionarii sau inchirierii unui
bun aflat in proprietatea publica ori privata a statului sau a unitatilor administrativ-teritoriale.
Angajatilor contractuali le este interzisd furnizarea informatiilor referitoare la bunurile
proprietate publica sau privatd a statului ori a unitafilor administrativ-teritoriale, supuse operatiunilor
de vanzare, concesionare sau inchiriere, in alte conditii decét cele prevazute de lege.
Prevederile alin. (1)-(3) se aplica in mod corespunzaétor si in cazul realizarii tranzactiilor prin
interpus sau in situatia conflictului de interese.

Capitolul 111
NORME DE CONDUITA SI REGULI DE COMPORTAMENT

II1.1 Norme si reguli de conduitd Tn relatia societiitii cu angajatii

a) Recrutarea resurselor umane

Evaluarea personalului care urmeaza si fie angajat se face pe baza corespondentei dintre
profilurile candidatilor cu cele cdutate in raport cu exigentele companieti, si in conformitate cu principiul
acordarii de oportunitati egale pentru toti candidatii implicati.

b) Stabilirea raporturilor de munca

Personalul este angajat cu contract de muncd conform legii, iar constituirea $i desfasurarea
raporturilor de muncd sunt reglementate de lege si de contractul colectiv de munca aplicabil. Nu sunt
tolerate nici un fel de conventii ilegale.

Inaintea stabilirii raportului de muncd, tiecare salariat este precis informat cu privire la:

caracteristicile functiei si atributiunile specifice;
regulile specifice ale raportului de munca si salariu, in conformitate cu contractul colectiv
de munci la nivel de companie;
reguli si proceduri de adoptat pentru a evita posibile riscuri legate de securitatea si sanatatea
in muncd si de indatoririle salariatului respectiv;
sistemul de evaluare a performantelor profesionale individuale;
riscului la care este supus in timpul exercitarii functiei pe care o detine.
Aceasta informatie este prezentatd salariatului astfel incat acceptarea postului si fie bazatd pe o
intelegere efectiva.

c¢) Gestionarea resurselor umane
Socictatea Gospodarire Urband SRL va evita orice formd de discriminare a salariatilor.
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in procesele de management si formare a personalului, precum si in faza de recrutare, deciziile
se vor lua in baza evaluarii corespondentei dintre profilul postului si caracteristicile
salariatului si/sau pe considerente de merit (de exemplu in cazul acordarii de stimulente in
baza rezultatelor obtinute).

accesul la functii este de asemenea determinat prin luarea in considerare a experientei si a
abilitatilor profesionale.

evaludrile salariatilor sunt efectuate intr-o maniera largs, cu implicarea superiorilor, a Biroului
de Resurse Umane, iar, in masura posibilului, a persoanelor care au colaborat cu persoana
evaluata.

d) Informarea cu privire la politicile de personal si formarea profesionali a salariatilor

politicile de management a resurselor umane sunt puse la dispozitia tuturor angajatilor prin
instrumente interne de comunicare (proceduri intocmite de Biroul Resurse Umane si
Salarizare si comunicari ale conducerii).

conducerea societdtii dezvoltd si imbundtatesc aptitudinile profesionale ale salariatilor
folosind toate mijloacele disponibile pentru a asigura dezvoltarea si cresterea aptitudinilor
profesionale .

¢) Administrarea timpului de fucru a angajatilor

conducerea societdtii are obligatia s optimizeze timpul de lucru a angajatilor, cdutand sa faca
astfel incat activitatea lor si coincidd cu exercitarea atributiilor acordate si cu programul de
munca;

cererile de acordare a serviciilor, favorurilor personale sau oricarei alte forme de comportament
care incalcd prezentul cod etic, prezentate ca si cum ar trebui indeplinite pentru un superior,
constituie abuz in functie.

f) Implicarea salariatilor

implicarea salariatilor in indeplinirea atributiilor pe care le au trebuie s fie incurajatd in diverse
moduri, inclusiv prin aranjarea unor evenimente in care acestia pot lua parte la discutii si la
decizii care folosesc la atingerea scopurilor societatii.

angajatii trebuie sd ia parte la aceste discutii pastrdnd spiritul cooperdrii si independentei
deciziilor, ascultand diverse puncte de vedere, in timp ce se iau in considerare nevoile societatii
ca intreg, Directorul General, Directorul Economic si Sefii de serviciu/birou pot lua decizii
finale. Angajatii trebuie intotdeauna sd aibd un rol in implementarea activitatilor planificate.

h) Securitatea si sindtatea in munci

Societatea Gospoddrire Urband SRL Galati se angajeaza sa consolideze principiul asigurarii
securitdfii si sdnatdtii in muncd, dezvoltand constientizarea posibilelor riscuri, in timp ce
promoveaza un comportament responsabil din partea tuturor angajatilor. In plus, actioncaza
in vederea pastrarii, in primul rand prin activita{i preventive, a securitafii si sénatatii
salariatilor, precum si a intereselor celorlal{i parteneri. Obiectivul societdtii este de a-si
proteja resursele umane, capitalul si activele financiare.

i) Asigurarea confidentialititii

datele personale ale salariatilor sunt protejate prin aplicarea regulilor cu privire la informatiile
pe care societatea le solicitd angajatilor, precum si a procedurilor de prelucrare si utilizare a
acestora.

nu este permisd investigarea credintelor personale, preferingelor si gusturilor salariafilor sau a
vietii private a acestora in general.
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- regulile de mai sus interzic de asemenea, comunicarea sau dezvéluirea datelor personale, fara
acordul prealabil al partii interesate, cu exceptia cazurilor care sunt prevdzute prin lege.
i) Integritatea si apararea individului

societatea se obligd sd protejeze integritatea morald a salariagilor, asigurandu-le conditii de
lucru care sd respecte demnitatea individului. Avand in vedere cele de mai sus, societatea
protejeazd salariatii impotriva actelor de violentd psihica si se opune oricaror atitudini sau
forme de conduitd care au ca rezultat discrimindri sau prejudicii aduse individului sau
convingerilor ori preferintelor sale (de exemplu. in cazul insultelor, amenintirilor, izolarii,
sau invadarii excesive a intimitatii, precum si a limitelor profesionale).

harfuirea sexuald nu este permisa si de asemenea nici o forma de conduita sau limbaj care
poate prejudicia sentimentele persoanelor (de exemplu, expunerea de imagini cu referinte
sexuale implicite sau utilizarea de aluzii sexuale insistente si continue).

orice angajat al societatii care considera cd a fost victima unei hartuiri sau discriminari pe
motive legate de varstd, gen, rasd, stare de sandtate, nationalitate, opinii politice si credinte
religioase, etc. poate raporta acest fapt Consilierului de Etica sau Biroului Resurse Umane
/ Compartimentului Juridic / Audit Intern, care va stabili dacd s-a produs o incélcare a
Codului Etic. Diferentierile care sunt justificate sau care fac obiectul unei justificari, in baza
unor criterii obiective, nu sunt considerate fapte discriminatorii.

I11.2 Norme si reguli de conduitii si comportament in relatia coleg — coleg

intre colegi trebuie sa existe cooperare si sustinere reciprocd motivate de faptul ca toti
salariafii societatii sunt mobilizati pentru realizarea unor obiective comune conform
Regulamentului de Organizare si Functionare, comunicarea prin transferul de informatii
intre colegi fiind esentiald in solutionarea cu eficientd a problemelor.

colegii isi datoreazd respect reciproc, consideratie, dreptul la opinie, eventualele divergente,
nemulfumiri aparute intre acestia solutionandu-se fard sa afecteze relatiile de colegialitate,
evitindu-se utilizarea cuvintelor, a expresiilor si gesturilor inadecvate, manifestdnd
atitudine conciliantd.

intre colegi trebuie sa existe sinceritate si corectitudine, opiniile exprimate si corespunda
realitdtii, eventualele nemultumiri dintre colegi sa fie exprimate direct, netendentios.
relatia dintre colegi trebuie sa fie egalitard, bazatd pe recunoasterea intraprofesionala, pe
colegialitate, pe performantd in practica.

intre colegi, in desfasurarea activitatii, trebuie sa fie prezent spiritul competitiv care asigura
progresul profesional si oferirea unor servicii publice de calitate, evitdndu-se
comportamentele concurentionale, de promovare ilicitd a propriei imagini, de atragere a
clientilor, de denigrare a colegilor. Comportamentul trebuie sd fie competitiv. loial. bazat
pe promovarea calitatilor si a meritelor profesionale, nicidecum pe evidentierea defectelor
celorlalti.

- In relatia dintre colegi trebuie permanent promovat spiritul de echipa, deciziile fiind luate
prin consens, manifestandu-se deschiderea la sugestiile colegilor, admitand critica in mod
constructiv si responsabil. Dacd este cazul, colegii pot sa impartascasca din cunostintele si
experientele acumulate in scopul promovarii reciproce a progresului profesional.

111.3. Norme si reguli de conduiti in relatia cu clientii

a) Impartialitatea
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Societatea Gospodarire Urband SRL prin angajatii sédi se obligd sa nu isi supuna clientii la
discriminari arbitrare.

b) Contracte si comuniciri catre clienti

- contractele si comunicdrile adresate clientilor societatii (inclusiv mesajele publicitare) trebuie
sd fie:

clare si simple, formulate intr-un limbaj accesibil pe cét se poate de aseménétor cu cel
folosit in mod obisnuit de cétre parti;

intocmite in conformitate cu regulile si regulamentele in vigoare, fard a recurge la
practici derutante sau neadecvate;

complete, astfel Incat sa se evite neglijarea oricarui element important pentru decizia
clientului;

disponibile pe site-ul societatii, avizier.

. scopurllc si respectiv, destinatarii comunicdrilor determind in fiecare caz, modalitatea de
comunicare (factura, telefon, presa, e-mail) cea mai potrivitd pentru transmiterea continutului,
fara a recurge la folosirea excesiva a presiunii sau insistentei, cu respectarca obligatici de a nu
folosi instrumente care sa fie inselatoare sau neadecvate.

« in final, societatea trebuie sa asigure comunicarea in timp util a tuturor informatiilor cu privire
la:

orice modificari ale clauzelor prevazute in contracte;

orice modificdri ale conditiilor economice si tehnice pentru prestarea serviciilor;
rezultatele evaludrilor realizate in conformitate cu standardele impuse de autoritétile de
reglementare.

¢) Controlul calitatii si satisfacerea clientilor

socictatea se obligd sa garanteze standarde de calitate adecvate cu privire la serviciile
oferite, respectdnd nivelurile prevdzute in contractele de furnizare si sd monitorizeze
periodic rezultatele perceptiei clientilor cu privire la calitate.

d) Implicarea clientilor
Societatea Gospodarire Urbana se obligd sd rdspunda tuturor sugestiilor si reclamatiilor
facute de clienti sau asociatiile de protectie a consumatorilor, folosind sisteme de
comunicare adecvate si rapide.

Capitolul IV
PROTECTIA PERSONALULUI DIN CADRUL SOCIETATII GOSPODARIRE URBANA
SRL GALATI

IV.1 Protectia avertizirii in interesul societitii
Principiile care guverneaza protectia avertizarii n interes societdtii sunt urmatoarele:

a) principiul legalitdtii, conform céruia personalul societatii are obligatia de a respecta drepturile si
libertatile cetdtenilor, normele procedurale, libera concurenta si tratamentul egal acordat
beneficiarilor serviciilor prestate, potrivit legii; .
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b) principiul suprematiei interesului societdtii, conform caruia, ordinea de drept, integritatea,
impartialitatea si eficienta in activitatea pe care o desfasurata in cadrul Societétii Gospodérire Urbana
SRL Galati sunt ocrotite si promovate de lege;

¢) principiul responsabilitdtii, conform céruia orice persoand care semnaleazd incdlcari ale legii este
datoare s& sustind reclamatia cu date sau indicii privind fapta savarsita;

d) principiul nesanctiondrii abuzive, conform céruia nu pot fi sanctionate persoanele care reclama
ori sesizeaza incélcéri ale legii, direct sau indirect, prin aplicarea unei sanctiuni inechitabile si mai
severe pentru alte abateri disciplinare.

e) principiul bunei administrdri, conform caruia personalul Societatii Gospodarire Urbani este dator
sd isi desfdsoare activitatea in realizarea interesului general, cu un grad ridicat de profesionalism, in
conditii de eficients, eficacitate si economicitate a folosirii resurselor;

f) principiul bunei conduite, conform ciruia este ocrotit i incurajat actul de avertizare in interes
public cu privire la aspectele de integritate publica si buna administrare, cu scopul de a spori
capacitatea administrativa si prestigiul societatii,

g) principiul echilibrului, conform céruia nici o persoand nu se poate prevala de prevederile
prezentului Cod etic pentru a diminua sanctiunea administrativa sau disciplinard pentru o faptd a sa
mai grava;

h) principiul bunei-credinte, conform caruia este ocrotitd persoana incadratd in Societatea
Gospodérire Urband SRL Galati care a facut o sesizare, convinsa fiind de realitatea starii de fapt sau
cd fapta constituie o Incalcare a legii.

IV.2 Avertizarea privind faptele de incilcare a legii

Semnalarea unor fapte de incalcare a legii de cétre personalul Societatii Gospodarire Urbana
SRIL.Galati, prevazute de lege ca fiind abateri disciplinare, contraventii sau infractiuni, constituie
avertizare in interesul societdtii si priveste:

- infractiuni de coruptie, infractiuni asimilate infractiunilor de coruptie, infractiuni in legdturd
directd cu infractiunile de coruptie, infractiunile de fals si infractiunile de serviciu sau in
legaturd cu serviciul;

. practici sau tratamente preferentiale ori discriminatorii in exercitarea atributiilor;

. incilcarea prevederilor privind incompatibilititile si conflictele de interese;

. folosirea abuziva a resurselor materiale sau umane;

- incalcari ale legii in privinta accesului la informatii $i a transparentei decizionale;

- incalcarea prevederilor legale privind achizitiile publice si finantdrile nerambursabile;

- incompetenta sau neglijenta in serviciu;

- evaludri neobiective ale personalului in procesul de recrutare, selectare, promovare,
retrogradare si eliberare din functie;

- incalcari ale procedurilor administrative sau stabilirea unor proceduri interne cu nerespectarea
legii;

- emiterea de acte administrative sau de altd naturd care servesc interese de grup sau clientelare;

- administrarea defectuoasa sau frauduloasa a patrimoniului societatii;

- Incalcarea altor dispozitii legale care impun respectarea principiului bunei administrari si cel al
ocrotirii interesului socictatii.
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Capitolul V

COORDONAREA, MONITORIZAREA SI CONTROLUL APLICARII NORMELOR
DE CONDUITA PROFESIONALA PENTRU PRSONALUL SOCIETATII
GOSPODARIRE URBANA S.RL. GALATI

V.1. Monitorizarea respectirii normelor de conduita de citre personalul societitii

Avand in vedere legislatia in vigoare, Consilierul de eticd monitorizeaza respectarea normelor
de conduitd, precum si implementarea procedurilor disciplinare in cadrul societatii.

Acesta este numit de directorul general prin decizie cu consemnarea atributiilor si
responsabilitdtilor in fisa postului.

Consilierul poate fi desemnat din cadrul societdtii din urmatoarele compartimente: Biroul
Resurse Umane si Salarizare/ Compartiment Managementul Calitdfii / Compartiment Juridic.

V.l.a Atributiile Consilierului de etici
se ocupd cu acordarea de asistenta salariatilor cu privire la respectarea normelor de conduita
eticd, contribuie la rezolvarea pe cale amiabila (prin masuri manageriale) a situatiilor de
incélcare a eticii/dilemelor etice in societate;
monitorizeaza aplicarea codului de conduiti etics, a respectarii normelor de conduit ale
salariatilor;
Intocmeste rapoarte trimestriale cétre directorul general al societdtii rezultate in urma
exercitrii atributiilor sale in vederea eliminarii incélcdrii normelor de conduitd (numarul
peroanelor din societate instruite, incidentele care fac abatere de la prezentul cod, cauze si
mdsuri) etc.;
- nu poate influenta deciziile Comisiei de disciplind a societitii
Pentru consiliere, pe probleme de eticd, personalul societatii se va adresa gi la Compartimentele Juridic
si Audit Intern,

V.2.b Atributiile Pregedintele comisiei de disciplind constituitd in temeiul prevederilor Hotararea
Guvernului nr. 1.344/2007, cu modificérile ulterioare, are urméatoarele responsabilitati:
- completeazd semestrial, cu sprijinul secretarului comisiei de discipling, informatiile privind
implementarea procedurilor disciplinare in cadrul societdtii;
. transmit consilierului de etica in conditiile si la termenele reglementate, informatiile privind
implementarea procedurilor disciplinare in cadrul societtii

Biroul de Resurse Umane si Salarizare si Presedintele comisiei de disciplind au obligatia de a pune la

dispozitia consilierului de etica datele necesare completarii si transmiterii informatiilor catre directorul
general, in conditiile si la termenele reglementate.

19



SOCIETATEA GOSPODARIRE URBANA S.R.L. GALATI

Sediu social: mun. Galati, str. Traian nr. 246, cod postal: 800186

Tel.: 0236/472.969,0757/039.930, Fax: 0236.477.102

C.U.L: RO 27413181 inregistrata la Registrul Comertului cu nr. J17/879/2010
Cont: RO98RZBR0000060012910105 deschis la Raiffeisen Bank

Cont: RO97TREZ3065069XXX011110 deschis la Trezoreria mun. Galati

Capitolul VI
DISPOZITII FINALE

VI.1 Implementarea Codului de Etica si Conduita Profesionali

1.

Prevederile prezentului Cod de Eticd si Conduitd Profesionald se aduc la cunostinga personalului,
in mod formalizat, dup& cum urmeaza:
- pentru personalul existent in statul de functii al organizatiei, de catre conducatorii ierarhici,
la data intrérii in vigoare a acestuia, instruirea este periodicd (anuald, timp de o ord);
- pentru noii angajati, de citre Biroul Resurse Umane, cu atributii In acest sens, inainte ca
acestia sd inceapa activitatea;
- activitatea de productic a Societatii Gospoddrire, cu exceptia Serviciului Administrare
Cimitire, este activitate sezoniera care se desfasoara in perioada aprilic — octombrie. Pentru
a nu perturba activitatea societatii, instruirea periodica (anuald) cu Codul de etica pentru
acest personal se va face in lunile noiembrie — februarie ale anului printr-un program de
instruireanual in care se va stabilii: perioada de instruire, obiectivele formarii, timpul
instruirii, serviciul/ biroul/ compartimentul de instruit.
Prezentul Cod va fi adus la cunostinta personalului organizatiei prin training, publicare, diseminare,
precum si prin afisarea misiunii, viziunii si valorilor Societatii Gospodéarire Urbana SRL Galati.
Orice modificare care intervine in continutul Codului de Etica si Conduita Profesionald este supusa
procedurii de informare a personalului societatii.

V1.2 Sistemul de avertizare si integritate

1.
2.

Societatea adopta si implementeaza o politica dedicata avertizarii de integritate.
Aceastd politica se bazeaza pe principiile expuse in prezentul Cod de Etica si Conduita Profesionala

V.4 Rispundere si sanctiuni

1.

2.

Nerespectarea Codului de Etica si Conduitd Profesionala este considerata abatere disciplinara si se
sanctioneaza conform prevederilor legale si reglementarilor interne in vigoare din cadrul societatii.
In cazul in care existd sesizari din interjorul sau din afara organizatiei cu privire la incilcarea
prevederilor prezentului Cod de Etica si Conduita Profesionala de catre personalul societatiii, vor
fi efectuate cercetdri administrative, conform legislatiei in vigoare, de catre o Comisie de
Disciplina.

Problemele etice apdrute in cadrul societdtii vor {1 aduse la cunostinta Consilierului de eticd, care
se va ocupa de solutionarea cazului.

Cazurile de conduita inadecvata si masurile adoptate vor fi popularizate in randul personalului, cu
pastrarea confidentialititii asupra identitagii persoanelor implicate.

Respectarea dispozitiilor prezentului Cod de Eticd gi Conduitd Profesionald este o conditie
obligatorie pentru intreg personalul Societdtii Gospodarire Urbana SRL Galati.

Prezentul Cod de Etica si Conduitd Profesionald intra in vigoare de la data aprobdrii sale.
Dispozitiile prezentului Cod de Etica si Conduita Profesionala se completeazd cu prevederile
aplicabile din actele normative in vigoare
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Temeiuri juridice

Codul de Etica si Conduita Profesionald este elaborat in conformitate cu:

- Ordinul 600/2018 privind aprobarea Codului Controlului Intern Managerial pentru entitatile
publice;

- Ordinul nr. 3753/2015 privind monitorizarea respectdrii normelor de conduitd de cétre
functionarii publici si a implementarii procedurilor disciplinare;
Legea nr. 571/2004 privind protectia personalului din autoritatile publice, institutiile publice si
din alte unitati care semnaleaza Incalcari ale legii;

- Legea nr. 53/2003, Codul muncii, cu modificarile si completdrile ulterioare;
Contractul colectiv de munca la nivelul Societétii Gospodarire Urbana SRL Galati;
Regulamentul de Organizare si Functionare al Societéatii Gospodarire Urband SRL Galati.;

- Regulamentul Intern al Societdtii Gospodarire Urband SRL Galati;
Legea 7/2004 republicata privind Codul de cor

Comisia de elaborare:

Presedinte Director General Magearu Dragos Lucian
Presedintele Comisiei de Monitorizar¢ Director ec
Membru Directia Spatii Verzi si Cimitire - Director e
Membru Directia Administrare si Exploatare - Directc
Membru Serviciul Juridic si Guvernanta Corporativa -

Membru Birou Resurse Umane — Sef birou Nitu Aline

C Avizat,
Compartiment Audit Intern

Auditor intern Pascn Vireil Silyiu
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